
 
ПОРЯДОК  

размещения видеороликов, поступающих в ГАУ РК «МФЦ» 

для демонстрации в общем доступе 
 
 

1. Понятия: 

 

1) Органы (Учреждения) – территориальные органы федеральных органов 
исполнительной власти, органы исполнительной власти Республики Коми, органы 
государственных внебюджетных фондов, органы местного самоуправления в 
Республике Коми, контрольно-надзорные органы, государственные и муниципальные 
учреждения Республики Коми. 

2) Организации – юридические лица, индивидуальные предприниматели без 
образования юридического лица. 

3) Запрос – обращение (официальное) от Органов (Учреждений) и Организаций о 
трансляции видеороликов об оказываемых государственных, муниципальных и иных 
услугах. 

 
2. Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» на безвозмездной основе.  
 
1) Трансляция видеороликов осуществляется на основании официального запроса 

Органа (Учреждения). 
 

2) Запрос о трансляции видеоролика на безвозмездной основе включает в себя: 

 обоснование необходимости трансляции видеороликов, наличие 
непосредственной связи содержания видеороликов с оказанием государственных, 
муниципальных и иных услуг в рамках реализации соглашения о взаимодействии 
между ГАУ РК «МФЦ» и Органом (Учреждением);  

 ссылку для возможной загрузки файла(ов) с видеороликом или USB флеш-
накопитель с видеороликами. 

 
3) Тематика видеороликов, транслируемых на безвозмездной основе: 

 информация о государственных, муниципальных и иных услугах, 
предоставляемых в ГАУ РК «МФЦ» в соответствии с заключенными соглашениями 
о взаимодействии между ГАУ РК «МФЦ» и Органом (Учреждением); 

 преимущества получения государственных, муниципальных и иных услуг в 
электронном виде;  

 социально значимая информация.  
 
4) Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» на безвозмездной основе 

осуществляется: 

 с первого числа месяца, следующего за месяцем подачи Запроса, - в случае если 
запрос подан с 1 по 15 число текущего месяца; 

 с 15 числа месяца, следующего за месяцем подачи Запроса, - в случае если запрос 
подан после 15 числа текущего месяца; 

 при поступлении Запроса со сроком трансляции видеоролики транслируются в 
сроки в соответствии с поручением руководителя ГАУ РК «МФЦ», но не позднее 
срока, указанного в Запросе. 
 

5) Период трансляции видеоролика на безвозмездной основе не превышает три месяца 
с даты начала трансляции видеоролика.  

 
6) Видеоролики по тематике деятельности ГАУ РК «МФЦ» транслируются без 

ограничения срока и актуализируются по мере необходимости.  
 



7) Органы (Учреждения) вправе подать в ГАУ РК «МФЦ» Запрос о трансляции 
видеоролика за плату на основании заключенного с ГАУ РК «МФЦ» договора 
(соглашения) в порядке, предусмотренном пунктом 4 настоящего Порядка. 

 

3. Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» на платной основе. 
 

1) Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» осуществляется на платной основе на 
основании официального запроса Органов (Учреждений), Организаций. 
 

2) Запрос о трансляции видеоролика на платной основе включает в себя: 

 период трансляции видеороликов в ГАУ РК «МФЦ»; 

 перечень муниципальных образований Республики Коми, на территории которых 
планируется трансляция видеороликов (при наличии необходимости); 

 ссылку для возможной загрузки файла(ов) с видеороликом или USB флеш-
накопитель с видеороликами. 
 

3) Тематика видеороликов, транслируемых на платной основе, - информация об услугах, 
оказываемых Органом (Учреждением), Организацией, в том числе:  

 проведение курсов повышения квалификации по госзакупкам; 

 рекламные услуги; 

 обучающие курсы (языковые и иные); 

 реклама в Интернете; 

 организация и проведение мероприятий; 

 разработка дизайна, копирайтинг; 

 создание и продвижение сайтов; 

 услуги в области фотографии; 

 услуги связи; 

 кассовые услуги; 

 банковские услуги; 

 подбор кадров; 

 поиск клиентов; 

 бухгалтерские услуги и аудит; 

 изготовление печатей и штампов; 

 юридические услуги; 

 курьерская доставка; 

 услуги нотариуса; 

 услуги по страхованию; 

 услуги по лицензированию; 

 услуги кадастрового инженера; 

 услуги застройщиков; 

 социально значимая и правовая информация об оказываемых (дополнительных, 
сопутствующих) услугах. 
 

4) Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» на платной основе осуществляется на 
основании заключенного договора о трансляции видеоролика за плату с Органом 
(Учреждением), Организацией в порядке и сроки, установленные договором. 
 

5) Заключение договора о трансляции видеороликов за плату осуществляется при 
наличии правовых оснований в срок не позднее 7 рабочих дней с даты регистрации 
поступившего Запроса.  

 

6) Период трансляции видеороликов на платной основе – от одного месяца до 12 
месяцев. 

 



7) Стоимость трансляции видеороликов на платной основе определяется в соответствии 
с приказом ГАУ РК «МФЦ» об утверждении Прейскуранта на услуги, оказываемые ГАУ 
РК «МФЦ». 

8) Содержание видеороликов, транслируемых в ГАУ РК «МФЦ», должно соответствовать 
требованиям законодательства Российской Федерации, в том числе требованиям 
Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе».  

 
4. ГАУ РК «МФЦ» по результатам рассмотрения Запроса вправе отказать в трансляции 

видеоролика в случае несоответствия представленного видеоролика требованиям 

Порядка. Мотивированный отказ в трансляции видеоролика в ГАУ РК «МФЦ» 

направляется в адрес Органа (учреждения), Организации не позднее десяти рабочих 

дней с даты регистрации поступившего Запроса. 

 

5. Трансляция видеороликов в ГАУ РК «МФЦ» осуществляется в центрах и офисах «Мои 
Документы» при наличии технической возможности. 

 

6. Технические требования (допустимые разрешения и кодеки) к файлам видеороликов 
указаны в Приложении № 1.  

 

7. Продолжительность видеоролика составляет не более 300 секунд. 



Приложение № 1 
к Порядку  

 
Технические требования (допустимые разрешения и кодеки) 

к файлам видеороликов 
 

Расширение Кодек 

.asf 

.wmv 

Video 
VC-1 Advanced Profile (except WMVA), VC-1 Simple and Main 
Profiles 

Audio WMA Standard (except WMA v1/ WMA Speech) 

  
.avi 
  

Video Xvid(except 3 warp-point GMC), H.264/AVC, Motion Jpeg, MPEG-4 

Audio 
MPEG-1 Layer I, II, MPEG-1 Layer III (MP3), Dolby Digital, LPCM, 
ADPCM, DTS 

.mp4 

.mov 

Video H.264/AVC, MPEG-4, HEVC 

Audio Dolby Digital, Dolby Digital Plus, AAC, MPEG-1 Layer III (MP3) 

.mkv 

Video MPEG-2, MPEG-4, H.264/AVC, VP8, VP9, HEVC 

Audio 
Dolby Digital, Dolby Digital Plus, AAC, PCM, DTS, MPEG-1 Layer I, II, 
MPEG-1 Layer III (MP3) 

.mpg 

.mpeg 

Video MPEG-1, MPEG-2 

Audio MPEG-1 Layer I, II, MPEG-1 Layer III (MP3) 

 


